上海市工商管理硕士专业学位论文基本要求和
评价指标体系（试行）

一、 工商管理硕士专业学位论文的概述
工商管理硕士是我国培养高层次应用型、复合型管理人才的重要渠道。工商管理硕士专业学位论文的设计和撰写是工商管理硕士研究生能力培养的重要环节，是学生所学基础理论、专门知识、专业技能和职业道德的综合反映，也是衡量学生能否获得学位的重要依据之一。工商管理硕士专业学位论文应由工商管理硕士专业学位研究生在导师的指导下独立完成，所需工作量应不少于一年。
工商管理硕士专业学位论文的选题应当来源于工商管理实践，或是对工商管理实践具有普适性的重要基础问题或战略实践问题。工商管理硕士专业学位论文应当能恰当地提炼问题并确定分析策略，应用定性或定量方法来解决工商管理领域的实际问题，具有应有价值及推广意义。
工商管理硕士专业学位的论文形式可有专题研究、调研报告、案例分析、企业诊断报告等，但无论何种形式的论文，所涉及的事例必须为真实而非虚构的事例。
二、 工商管理硕士专业学位论文内容的基本要求
 (一)专题研究
内容要求
（1）选题
应当是来源于工商管理领域的重要基础问题或战略实践问题，可以是工商管理实践的新现象、新问题、新技术、新产品及其背后蕴涵的新理念，所研究的问题确属工商管理领域的研究范畴，有明确的现实背景。
（2）研究内容
专题研究应是对直接来源于工商管理领域的实际问题进行的研究。应在基础理论和专门知识的基础上，以科学的方法和技术手段开展研究，所取得的研究成果应有助于解决工商管理界的实际问题，具有一定的应用或推广价值。
（3）研究方法
 工商管理硕士专业学位论文的研究方法可根据研究需要采用定性和/或定量的方法，包括文献资料、问卷调研、深入访谈、现场研究（field study）、数据建模等，研究中应做到方案科学合理、数据翔实准确、分析过程严谨。
（4）研究成果
 工商管理硕士专业学位论文的成果可根据学位论文的形式有所侧重。专题研究类论文应具有一定的先进性或实际应用价值，成果应体现作者的新观点或新见解。
2. 撰写要求
工商管理硕士专业学位论文一般由正文、参考文献、致谢等部分组成，正文字数不少于2.5万字。各部分具体要求大致如下：
（1）绪论
简述学位论文的选题背景、重要性和必要性，描述和分析国内外现状及相应的研究概况，介绍论文的核心问题或主要内容。
（2）方法和过程说明
说明研究方案的设计，阐释论文所应用的主要理论和方法，并简要介绍相关工作的实际进展过程。
（3）内容和分析
应用所学基础理论和专门知识，结合研究所采集到的数据，对所研究的问题进行分析，并提出解决问题的方法。
（4）结论和讨论
系统概括论文的主要结论，提炼研究者的观点和见解，并对未来改进相关工作进行展望或提出建议。
3.评价指标
	评价指标
	评价要素
	权重

	选题
	来源于工商管理领域的重要基础问题或战略实践问题；系所属工商管理领域的研究范畴，有明确的现实背景。
	20%

	专业性
	论文能体现专业的视角和方法；能恰当提炼企业管理中存在的实际问题；并恰当应用相关学科领域的专门知识和专业能力。
	20%

	应用性
	对策的提出和实施合理可行；论文成果对实践具有实际指导意义，或有一定的社会效益或经济效益。
	30%

	可行性
	研究方法规范；研究方案有可操作性；且符合工作量的要求。
	20%

	规范性
	论文总体结构合理；资料引证、图表展示、分析论证过程准确规范；逻辑清晰，行文流畅。
	10%

	综合评价
	


注：评价结论分为优秀、良好、合格、不合格四种。优秀：≥90;良好:89-75;合格:74-60;不合格:≤59
(二)调研报告
 1.内容要求
（1）选题
应当是来源于工商管理领域的重要基础问题或战略实践问题,可以是工商管理实践的新现象、新问题、新技术、新产品及其背后蕴涵的新理念，所研究的问题确属工商管理领域的研究范畴，有明确的现实背景。
（2）调研报告内容
 须应用科学的调查研究方法对工商管理领域的实际问题进行调研，通过调研发现本质，找出规律，给出结论或解决方案。调研应具有一定的广度和深度，既要包含被研究对象的国内外现状及发展趋势，又要分析对研究对象起作用的内在及外在因素，并对其进行深入的剖析，研究工作要具有一定的难度及工作量。
（3）调研方法
 作为工商管理硕士专业学位论文的调研报告，其调研方法可根据研究需要采用定性和/或定量的方法，包括文献资料、问卷调研、深入访谈、现场研究（field study）、数据建模等，研究中应做到方案科学合理、数据翔实准确、分析过程严谨。
（4）调研报告成果
 工商管理硕士专业学位论文的成果可根据学位论文的形式有所侧重。调研报告类论文应在科学论证的基础上给出明确的调研结论，提出相应的对策及建议。
2.撰写要求
调研报告应符合论文规范。一般由正文、参考文献、致谢等部分组成，正文字数不少于2.5万字。各部分具体要求大致如下：
（1）绪论
简述学位论文的选题背景、重要性和必要性，描述和分析国内外现状及相应的研究概况，介绍学位的核心问题或主要内容。
（2）方法和过程说明
说明研究方案的设计，阐释论文所应用的主要理论和方法，并简要介绍相关工作的实际进展过程。
（3）内容和分析
应用所学基础理论和专业知识，结合研究所采集到得数据，对所研究问题进行分析，并提出解决问题的方法。
（4）结论和讨论
系统概括论文的主要结论，提炼研究者的观点和见解，并对未来改进相关工作进行展望或提出建议。
3.评价指标
	评价指标
	评价要素
	权重

	选题
	来源于工商管理领域的重要基础问题或战略实践问题；系所属工商管理领域的研究范畴，有明确的现实背景。
	20%

	专业性
	论文能体现专业的视角和方法；能恰当提炼企业管理中存在的实际问题；并恰当应用相关学科领域的专门知识和专业能力。
	20%

	应用性
	对策的提出和实施合理可行；论文成果对实践具有实际指导意义，或有一定的社会效益或经济效益。
	30%

	可行性
	研究方法规范；研究方案有可操作性；且符合工作量的要求。
	20%

	规范性
	论文总体结构合理；资料引证、图表展示、分析论证过程准确规范；逻辑清晰，行文流畅。
	10%

	综合评价
	


注：评价结论分为优秀、良好、合格、不合格四种。优秀：≥90;良好:89-75;合格:74-60;不合格:≤59
（三）案例分析
1.内容要求
（1）选题
应当是来源于工商管理领域的重要基础问题或战略实践问题，可以是工商管理实践的新现象、新问题、新技术、新产品及其背后蕴含的新理念，所研究的问题确属工商管理领域的研究范畴，有明确的现实背景。
（2）案例分析内容
案例是指直接来源于工商管理领域的典型事例，案例分析是记载并分析典型事例中所蕴含的专业知识和技能的过程。案例分析应在交待案例发生的背景、情境的基础上提炼核心问题，描述问题的解决方法、解决过程和取得的结果，并体现相关的理论知识。
（3）案例分析方法
工商管理硕士专业学位论文（案例分析）的研究方法可根据研究需要采用定性和/或定量的方法，包括文献资料、问卷调查、深入访谈、现场研究（field study）、数据建模等，研究中应做到方案科学合理、数据详实准确、分析过程严谨。
（4）案例分析成果
工商管理硕士专业学位论文的成果可根据学位论文的形式有所侧重。案例分析类论文应能应用或印证工商管理领域的某些理论，能启发学习者进行讨论、评判和借鉴。
2.撰写要求
案例分析类论文一般由正文、参考文献、致谢等部分组成，正文字数不少于2.5万字。各部分具体要求大致如下：
（1）绪论
简述学位论文的选题背景、重要性和必要性，描述和分析国内外现状及相应的研究概况，介绍论文的核心问题或主要内容。
（2）方法和过程说明
说明研究方案的设计，阐释论文所应用的主要理论和方法，并简要介绍相关工作的实际进展过程。
（3）内容和分析
应用所学基础理论和专业知识，结合研究所采集到得数据，对所研究问题进行分析，并提出解决问题的方法。
（4）结论和讨论
系统概括论文的主要结论，提炼研究者的观点和见解，并对未来改进相关工作进行展望或提出建议。
3.评价指标
	评价指标
	评价要素
	权重

	选题
	来源于工商管理领域的重要基础问题或战略实践问题；系所属工商管理领域的研究范畴，有明确的现实背景。
	20%

	专业性
	论文能体现专业的视角和方法；能恰当提炼企业管理中存在的实际问题；并恰当应用相关学科领域的专门知识和专业能力。
	20%

	应用性
	对策的提出和实施合理可行；论文成果对实践具有实际指导意义，或有一定的社会效益或经济效益。
	30%

	可行性
	研究方法规范；研究方案有可操作性；且符合工作量的要求。
	20%

	规范性
	论文总体结构合理；资料引证、图表展示、分析论证过程准确规范；逻辑清晰，行文流畅。
	10%

	综合评价
	


注：评价结论分为优秀、良好、合格、不合格四种。优秀：≥90;良好:89-75;合格:74-60;不合格:≤59
（四）企业诊断报告
1.内容要求
（1）选题
应当是来源于工商管理领域的重要基础问题或战略实践问题，可以是工商管理实践的新现象、新问题、新技术、新产品及其背后蕴含的新理念，所研究的问题确属工商管理领域的研究范畴，有明确的现实背景。
（2）企业诊断报告内容
企业诊断报告是应用管理理论与方法，针对工商管理领域的实际情况，诊断企业或行业在经营管理中存在的问题，经过定性或定量分析，找出产生问题的原因，提出具体的改进方案。
（3）企业诊断报告研究方法
工商管理硕士专业学位论文（企业诊断报告类）的研究方法可根据研究需要采用定性和/或定量的方法，包括文献资料、问卷调查、深入访谈、现场研究（field study）、数据建模等，研究中应做到方案科学合理、数据详实准确、分析过程严谨。
（4）企业诊断报告成果
工商管理硕士专业学位论文的成果可根据学位论文的形式有所侧重。企业诊断报告应能找出企业或行业在经营管理中存在的问题及其原因，并提出具体可行的改进方案。
2.撰写要求
企业诊断报告类论文一般由正文、参考文献、致谢等部分组成，正文字数不少于2.5万字。各部分具体要求大致如下：
（1）绪论
简述学位论文的选题背景、重要性和必要性，描述和分析国内外现状及相应的研究概况，介绍论文的核心问题或主要内容。
（2）方法和过程说明
说明研究方案的设计，阐释论文所应用的主要理论和方法，并简要介绍相关工作的实际进展过程。
（3）内容和分析
应用所学基础理论和专业知识，结合研究所采集到得数据，对所研究问题进行分析，并提出解决问题的方法。
（4）结论和讨论
系统概括论文的主要结论，提炼研究者的观点和见解，并对未来改进相关工作进行展望或提出建议。
3.评价指标
	评价指标
	评价要素
	权重

	选题
	来源于工商管理领域的重要基础问题或战略实践问题；系所属工商管理领域的研究范畴，有明确的现实背景。
	20%

	专业性
	论文能体现专业的视角和方法；能恰当提炼企业管理中存在的实际问题；并恰当应用相关学科领域的专门知识和专业能力。
	20%

	应用性
	对策的提出和实施合理可行；论文成果对实践具有实际指导意义，或有一定的社会效益或经济效益。
	30%

	可行性
	研究方法规范；研究方案有可操作性；且符合工作量的要求。
	20%

	规范性
	论文总体结构合理；资料引证、图表展示、分析论证过程准确规范；逻辑清晰，行文流畅。
	10%

	综合评价
	


注：评价结论分为优秀、良好、合格、不合格四种。优秀：≥90;良好:89-75;合格:74-60;不合格:≤59

